Provozni rad Puppy Place

aneb kdyZz se potka joga, radost a chlupata laska

Vitejte ve svété, kde se protahuje télo, hladi dusSe a po podloZce ob&as probéhne sténé. Aby
vSe probihalo bezpe¢né, v pohodé a s usmévem, prosime o dodrZzovani nasledujicich
Pravidel.

1. Jak lekce probiha
e Pets yoga je relaxaéni a zaZitkova lekce jégy v pfitomnosti zvifat.
Zvifata se béhem lekce pohybuji volné po prostoru a mohou pfijit pro pohlazeni,

pomazleni nebo jen zvédavé pozorovat.
e Neni povoleno zvifata zvedat, honit nebo brat do naruce bez souhlasu lektora.

2. Pravidla kontaktu se zviraty
e Krmeni pamlsky je mozné pouze se svolenim personalu.

e Zvifata nejsou hracky, ale nasi partaci na podloZce.

e Zvirata hladime jemné, s respektem a laskou.

e Pokud se zvife rozhodne odejit, nechame ho jit — i ono ma pravo na svuj klid.
e Zvifata nejsou hracky, ale nasi partaci na podloZce.

3. Bezpeénost a zdravi

e Lekce se ucastnite na vlastni odpovédnost.

e Pokud mate alergii na zvifata, doporucujeme ucast peclivé zvazit.

e V pfipadé zdravotnich omezeni informujte lektora pfed zaCatkem lekce.

e Studio nenese odpovédnost za drobna poranéni vznikla z nepozornosti (napf.
Skrabnuti pfi mazleni).

4. Co s sebou
e PohodIné obleceni, usmév a dobrou naladu.

e Podlozky si, prosim, vezméte vlastni. Na misté bude omezeny pocet podlozek k
zapujceni, vlastni je ale jistota.



e Doporucujeme oble€eni, u kterého vam nebude vadit pfipadné ,ochlupaceni®.

5. Fotografie a videa
e Béhem lekci mohou byt pofizovany fotografie a kratka videa pro marketingové ucely

studia.
e Budeme rady, pokud nas oznacite na socialnich sitich.
e Pokud si nepfejete byt zachyceni na zaznamu, sdélte nam to, prosim, pfed zacatkem

Lekce.

6. Atmosféra predevsim
e Pets yoga neni o dokonalych pozicich.

e Je o radosti, uvolnéni, smichu a pfitomném okamziku.

e KdyZ se zasméjete, protoze vam sténé sedne na bficho, je to naprosto v poradku.

7. Co u nas (ne)patri

Aby byl prostor bezpe&ny pro lidi i nase chlupaté partaky, plati tato pravidla:

e V celém prostoru studia je pfisné zakazano koufeni, a to v€etné elektronickych
cigaret a vaporizér(.

e Konzumace alkoholu a jinych omamnych latek neni povolena.
e Do lekce se vstupuje zcela stfizlivy a v pIné pozornosti — bezpeci je pro nas prioritou.

8. Bezpecnost predevsim
Sténata jsou zvédava, hrava a rada vée prozkoumavaji, asto i tlami¢kou. Prosime proto o

dodrZovani nasledujicich pravidel:
e Na zemi nesmi byt Zadné osobni véci (kabelky, telefony, klie, lahve, jidlo apod.).

e V/Sechny osobni véci si uloZte na mista k tomu uréena.

e Béhem lekce je zakdzano nosit jakékoliv Sperky.
Tyto pfedméty mohou byt pro zvifata nebezpecné, nebo je mohou povazovat za hracku.

Stornopodminky

Abychom mohli vSe dobfe organizaéné zvladnout a zajistit pohodu pro lidi i zvifata, plati
nasledujici stornopodminky:

e Storno lekce je mozné nejpozdéji 72 hodin pred jejim zacatkem.

Storno je nutné provést vyhradné pisemné e-mailem na této adrese:
o v.sterz@post.cz



Upozorfiujeme, Ze storna provedena jinym zplsobem (telefonicky, SMS, socialni sité apod.)
nemusi byt spravné evidovana a zpracovana.
Dulezité upozornéni — ¢astka za lekci se nevraci.

V pfipadé v€asného storna je uhrazena ¢astka pfevedena na voucher, ktery:
e |ze vyuzit kdykoliv po dobu 3 mésic,

® je mozné darovat jiné osobé.

Z tohoto divodu neni mozné pozadovat vraceni penéz zpét na ucet.
Zakoupenim vstupenky na lekci pets yogy u firmy Puppy Place tcéastnik potvrzuje, Ze

byl s timto provoznim Fadem radné seznamen, porozumél jeho obsahu a souhlasi s jeho
dodrzovanim po celou dobu ucasti na lekci.



